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Agenzie per il lavero. Secondo Eurostat crescono in Italia gli addetti a termine con un titolo post-diploma

Atipici, uno su cinque ¢ laureato

In prevalenza donne trovano sbocchi nei servizi e nell'industria

www.ecostampa.it

Francesca Barbieri
rz Mille tecnici ed economisti
per Randstad Italia, che li ricer-
ca per conto di multinazionali,
banche e societa di consulenza.
Trecento, invece, gli umanisti e
project manager nel mirino di
«Umana». Mentre lagenzia
Quanta prosegue la caccia agli
ingegneri aerospaziali attraver-
so una divisione creata ad hoc.
Gli ingegneri vanno forte anche
da «Obiettivo lavoro» che ne ri-
chiede di edili, gestionalie mec-
canici. Adecco, infine, punta sui
dottori in economia per ruoli da
impiegati.
Tutticonlalaureaintascaetut-
ti(tranne pochi casidiinserimen-
tidiretti) dainviare in "missione”
atermine: i laureati a tempo non:
sono pilt una novita e il mercato
conferma quello che le statisti-
cheufficiali evidenziano daqual-
cheanno. «Provvisorietainevita-
bile dei temipi moderni» direbbe
il filosofo Bauman, grande teori-
codella "societaliquida”, incapa-
cedi conservare alungo la stessa
forma. Secondo le ultime rileva-
zioni dell’Eurostat (anno 2000),
inItaliailaureatiassunticoncon-

tratti flessibili rappresentano il
17% del totale dei lavoratoriater-
mine (lamedia Ue & del 220), tre
punti percentuali in pitt rispetto
acinque anni fa. Le donne sono il
22% del totale, gli uomini il 129%.
Anche Almalaurea, il consorzio

diso ateneiitaliani, rileva come a
unannodaltitoloil47,4% deigra-
duati sia entrato nel mercato del
lavoro con una formula flessibi-
le. Mentre i "dottori atipici" del
2001, intervistatidopo dodicime-
si dal raggiungimento del titolo,
eranosoloil 39,69 del totale.

Le agenzie specializzate, dun-
que, stanno diventando sempre
pittun canale diaccessoalmerca-
to del lavoro anche per chi esce
dall'universita. Secondo un’inda-
gine del Sole-24 Ore del lunedi su
16traiprincipalioperatori, nell'ul-
timo anno sono stati pittdi8omila
ilaureatiad avertrovatolavoroat-
traverso il filtro delle agenzie,
conincrementifinoal 209 rispet-
toall’anno precedente.

Donne, trentenni, che inviano
il curriculumdaInternet,olo con-
segnanoinagenzia, inrispostaad
annunci web o cartacei. Questo
I'identikit del laureato atipico: i

settori che offrono maggiori op-
portunita sonoiservizi (inprimis
banche e assicurazioni), la gran-
de distribuzione, la sanita ma an-
che l'industria metalmeccanica.
La durata media delle missioni
vadameno dizogiorniaseimesi.

Ma in concreto cosa fanno gli
atipici con la lJaurea in tasca? Ve-
diamo i primi tre operatori del
mercato. Adeccosegnalache mol-
tideisuoilaureati diventano com-
messi, impiegati amministrativi,
operai generici. Manpower ha
avuto assistenti, operai qualifica-

ti, segretarie. Il gruppo Générale
Industrielle, operatori di sportel-
lo bancario, contabili e addetti di
call center (front e back office).
Tutte professioni per cuilalaurea
nonecertountitoloindispensabi-
le.Sembradunque chepurdilavo-
rare molti giovani siano disposti
adaccettare, per periodibrevi,im-
pieghiper cuiésufficienteildiplo-
ma (sivedal’articolo inbasso).
Unfenomeno cheesiste daan-
ni, come dimostralo studio «Not
the right job, but a secure one»
delsociologo Luis Ortiz dell'Uni-
versita di Barcellona, che ha ana-
lizzato quattro ondate di ingres-
sonei mercati dellavoro diFran-

cia, Italia e Spagna, dal 1996 al
2001ehatrovatolaconcentrazio-

nemassimadi "super-istruiti" ati-
pici, il 30,3%, nella classe di eta
26-35anni.

«Bisogna'tener presente - sot-
tolinea Sergio Picarelli, ammini-
stratore delegato di Adecco-che
oggi un laureato, soprattutto del
Sud, magarinondisposto atrasfe-
rirsi, non trova subito un posto di
lavoro coerente conisuoistudie
quindipuoddecidere temporanea-
mente di fare anche l'operaio».
Settori come la grande distribu-
zione, aggiunge Picarelli, inseri-
sconolaureati conmansionilega-
te al punto vendita nell’ottica di
unosviluppodellacarrieraall’in-
ternodell’azienda.

Non & detto, comunque, che
non si riesca a trovare subito
un’opportunita adeguata al pro-
prio titolo, magari dopo un perio-
do di formazione o uno stage in
azienda. Del resto, le agenzie per
illavoro assicurano che perilau-
reatila probabilita di inserimento
atempo indeterminato afine mis-
sione ¢ pili alta rispetto ai lavora-
torimenotitolatiesecondo Alma-
laurea dopo cinque anni‘il 70,9%
deilaureati haunlavoro stabile.

francesca.barbieri@ilsole240re.com

Il trend

Evoluzione della tipologia dell’attivita lavorativa a una anno dalla laurea. In percentuale )
~+ Inserimento/Formazione lavoro e apprendistato == Senza contratto
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24,7 milioni 2,3 milioni 17%
I lavoratori assunti Eilnumero di E la percentuale
a tempo determinato lavoratoriatermine, | dilaureatisul totale
nellEuropa a 27 Stati secondo ['Istat: dei lavoratori
sono 24,661 milioni 1,792 min full-time; atermine in Italia;
secondo 'Eurostat - 513mila part-time la media Ue & del 22%
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ifi?,& per cento | 70,9 percento

E la percentuale E la quota di laureati
dilaureati 2005 che 2001 con un posto
per Almalaurea hanno | fisso a cinque anni
un contratto atipico. - | daltitolo
aunannodaltitolo | secondo Almalaurea

Lidentikit del «dottore» a tempo

Le caratteristiche dei lavoratori laureati collocati dalle agenzie per il lavoro nell’ultimo anno

Durata
S Lavoratori . : s : media
Agenzia collocati | Sesso - - |Eta media |1 profili piis richiesti missioni
Adecco 16.711 |Uomini 41%; |31anni | Commessipuntovendita, |2 mesi
donne 59% impiegati amm.vi, operai
generici metalmeccanici
1.258 | Uomini 40%; |29 anni Assistenti di direzione, 6 mesi
donne 60% bancari, ingegneri
 6.000|Uomini 45%; |32anni Impiegati, capi reparto, 60 giorni
donne 55% fisioterapisti
5.097 {Uomini 55%; |32 anni Ingegneri, infermieri, 3 mesi
donne 45% economisti

Unterzo Uomini 35%; |28 anni Operatori sportello bancario, | 2-3 mesi

del totale | donne 65% contabili, addetti call center
(front e back office)
Oltre 8.000 [Uomini47%; {31anni  |Addetti produzione, 90 giorni
donne 53% segretarie e impiegati, operai

specializzati

14.000 |Uomini 40%; {24-36 Assistenti amm.vi, operai <1 mese

Donne: 60% | anni qualificati, segretarie (43%)
operative

8.000 | Uomini 45%; |25 anni Impiegati amm.vi, impiegati |3 mesi

donne 55% comm.li, operatori customer

; care

DObiettivo 4.678 | Uomini 37,5%; |30,8 anni |Addetti alle vendite 84 giorni
donne 62,5% commerciali, impiegati

lavoro
s L amm.vi, impiegati tecnici
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Open Job 550 | Uomini 60%; [32anni Export area manager, 6 mesi
S donne 40% responsabili qualita,
progettisti
847|Uomini41,2%; (30anni | Nord:ingegneri, analisti,  [3mesi
donne 58,8% project manager; .
Sud: ingegneri, progettisti,
addetti settore turismo
“ﬁfa"ﬁdsta © 5.500| Uomini 36%:; 29,5 anni Espertiammiﬁigtrqzionqe 4 mesi
. donne 64% finanza, specialisti ufficio
commerciale (marketing e
vendite), ingegneri/specialisti
tecnici '
5.200|Uomini39%; |26anni |Impiegati ] 5 mesi
donne 61% commerciali/addetti
ufficio estero, impiegati
amm.vi/contabili, tecnici
specializzati
250 |Uomini 45%; |30anni  Impiegatidiconcetto, |3 mesi
donne 55% coordinatori tecnico-amm.vi,
contabili
2,700 | Uomini 40%; |29anni  |Impiegati ufficio 100 giorni
donne 60% commerciale (Italia e estero),
impiegati amministrativi,
addetti ufficio tecnico
2.504|Uomini 41%; |29,7 anni Programmaiﬁ’rj, addet;i'ciall 118 giorni
donne 59% center, addetti contabilita e
|selezione personale

' ~ JOB24

FILODIRETTO ONLINE

Approfondimenti e la possibilita di lasciare
commenti nella sezione «JobTalk»
http://job24.ilsole240re.com

ﬁgnte: elaborazione del Sole-24 Ore del lunedi sui dati delle agenzie

La pfo‘Va sul campo

La «Jlode» non fa curriculum

www.ecostampa.it

amialaureaconuoelode?
LQuasi invisibile sul mio

curriculum. E questala
sensazione che ho avatouscendo
dauna filiale diuna delle pitt
grosse agenzie per illavoro. Mi
sono candidata perunlavoro di
commessao scaffalistaal
supermercato, dopo averletto
Pannuncio invetrina. L'impiegata
mi hafatto compilare un
questionario, dicendomi di
riempire con curasoprattuttole
partisuesperienze lavorative e
conoscenzadellelingue e

dellinformatica. Poiunaccurato
colloquio. Subito I'attenzione &
caduta sul mio certificato di
lingua. «Sail'inglese molto bene-
haosservato I'impiegata-hoil
posto giusto per tel All'aeroporto

cercanounacommessa
qualificata, che parli
correntemente con glistranieri».
Forse mi hagiudicatapoco
ambiziosaquando horisposto:
«Nonsaprei, per iniziare pensavo
aqualcosadi piisemplice, in
italiano. Non posso farela,
scaffalistaolacassiera?».E

sembrata perplessa: «Guarda, per
fare gli scaffalasti cerchiamo
uomini nerboruti, per fare la
cassierainvece civuole
esperienzan.laincalzounpo’
«Maanche le cassiere avranno
pur iniziato in qualche modo, e poi
iosono laureata, questo non pud
aiutarmi?». Sembradino: «La
laureain questi casinon é untitolo
che aggiunge qualcosa» mi
risponde. Escomestamente,

ripenso aquellochemiha
raccontatoun amico qualche
mese fa: cercavaun lavoro per

mettere daparteun po’disoldiesi
¢érivolto aun’agenzia per fare il
commesso. Manel curriculum ha
omessolalaurea, siéfermatoal
diploma. «In molti mihanno
consigliato di fare cosi-miha
raccontato-perché spessoi
negozitemono cheilaureati
restino per poco tempo e siano in
cercadiunlavoro pili qualificato».
IImijo amico ha trovato
rapidamente lavoro, chissa se
sarebbe andata allo stessomodo
conil curriculumvero. Al
secondotentativo ho seguito il
suo esempio. Sono entratanella
filiale diun’altra agenzia, questa
voltahotoltolalaureadal

curriculum. Tuttoil resto uguale:
stesse, poche, esperienze

lavorative, stessa conoscenza
dellelingue e dellinformatica. Qui
tutto e pilrapido: holasciato il
foglio allimpiegata, dopo averle
dettoche erointeressataadue
annunciinvetrina;uno daaddetta
alle vendite, altro dainserviente
inun fast-food. «Bene - mihadetto
-tifaremo sapere viatelefonoy.
Hochiesto qualche dettaglio:
«Conilmio curriculumho buone
possibilita per questi posti? Sa,
sono solo diplomata...». Ma piti
cheil titolo di studio mi sembrava
interessataad altro: «Inchezona
abiti?- miha chiesto-sei
automunita? Comunque direiche
cisono buone possibilita, il
diploma vabenissimoy.

F.M.
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